
VOCATIONAL EDUCATION      Trade -  IT/ITES    LEVEL- 2

                                                    UNIT  -1  ENGLISH
1. I now live __________ in the heart of delhi . comfortable . ( comfortable  /

comfortably)
2. There is a __________  monument(स्ममारक) near our house . (history/ 

historical)
3. Now that I have lived hear for a couple of years ,I can’t imagine moving

back to my ______ town.( small/tiny)
4. The brown bag had __________ important documents such as my 

passwort ,pencard,driving license, etc. ( many /more/much)
5. I was having __________ fun with my family at the airport until I realized 

that two of my bags were missing. (a lost of/ a lot of / many)
6. Stand ______ that char and see if you can such the shelf.( on/ above)
7. As per the school  rules, studetns will not be allowed to enter the 

school gates ____________ 9:30 am.(during/ after / to)
8. Get me a cup of coffee and a sand wich _________ the shop across the 

street.( for /of/from)
9. Park your car _____ the parking lot behind that mall.( in /on/for)
10. Write down of objective of CV.(Curriculum Vitae) for a job offer.
11. Why have you applied for this job.
12. What are your Carrier objectives?
13. What are your strength and weakness ?
14. What is job accepting latter?
15. How to identify yourself in telephonic Interviews?
16. What is telephonic interview ?
17. Explain relative pronoun .
18. In each of the following sentences a pronoun has been highlighted.             

What  type of pronoun is it? 
She wants to do it herself.
1)Personal  2) Reflexive  3)Possessive  4) Indefinite  
5)Reciprocal  6) Interrogative
 

19. I can't find them. 
1)Personal  2) Reflexive  3)Possessive  4) Indefinite  
5)Reciprocal  6) Interrogative

UNIT   : 2
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1. फ़फ़िल्टर ककीज फ़कसककी फ़विशशेषतमा हशे | ans : ममाइकक ररोससॉफ्ट फ़विविंडरो
2. कमाविंपतशे हहए हमाथरो विमालशे लरोगरो कशे  फ़लए टमाइफ़पविंग ममें करोनसकी ककीज उपयरोगकी हशे |                               
( फ़फ़िल्टर ककीज/ फ़स्टककी ककीज/ टरोगल ककीज)

3. टरोगल ककीज ककी करोनसशे लरोगरो कशे  फ़लए उपयरोगकी हरोतकी हशे अथविमा फ़फ़िल्टर ककीज                                 
करोविंनसशे लरोगरो कशे  लरोगशे कशे  फ़लए उपयरोगकी हशे |

4. फ़जनककी ददष्टकी ममें कमकी यमा सविंज्ञनमात्मक कमकी हशे उन लरोगरो कशे  फ़लए करोनसकी                                   ककीज
उपयरोगकी हरोतकी हशे | ( फ़फ़िल्टर ककीज/ टरोगल ककीज/ फ़स्टककी ककीज)

5. P2P ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए|
6. क्लमाइविंट सविर्मर करो समझमाइए |
7. www करो सविंकशेप ममें क्यमा कहतशे हशे |
8. नशेटविफ़कर्किं ग कशे  लमाभ बतमाइए |
9. ISP ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |
10. मसॉडशेम क्यमा हशे समझमाइए |
11. विमायडर्म कनशेफ़क्टफ़विटकी कशे  तकीन पकरकमार बतमाइए | |
12. विमायडर्मलशेस कनशेफ़क्टफ़विटकी कशे  तकीन पकरकमार बतमाइए |
13. DSL ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |
14. आईएम ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |
15. इविंस्टमेंट मशेसमेंफ़जग ककी फ़विशशेषतमाए  बतमाइए |
16. एप्लकीकशे शन बशेस्ड  इविंस्टमेंट मशेसमेंफ़जग ससॉफ्टविशेर कशे  तकीन पकरकमार बतमाइए |
17. विशेब बशेस्ड  इविंस्टमेंट मशेसमेंफ़जग ससॉफ्टविशेर कशे  तकीन पकरकमार बतमाइए |
18. करोन-करोनसशे ससॉफ्टविशेर सशे फ़विफ़डयरो कमाफ़लविंग करसकतशे हशे |
19. महफ्त ममें ब्लसॉग सशेविमा पकरदमान करनशे विमालकी तकीन विशेबसमाइट कशे  नमाम बतमाइए |
20. ब्लसॉग कमा उदशेश्य बतमाइए/समझमाइए |
21. तकीन ऑफलमाइन ब्लसॉग एफ़डटर कशे  नमाम बतमाइए |
22. ऑनलमाइन टकरमाविंजशेक्सन  करो समझमाइए |
23. ऑफलमाइन टकरमाविंजशेक्सन  करो समझमाइए |
24. ऑनलमाइन लशेनदशेन ककी कह छ लरोकफ़पकरय विशेबसमाइट कशे  नमाम बतमाइए |
25. फ्लमाईट और टकरशेन  फ़टफ़कट ब हक करनशे कशे  फ़लए एक ऑनलमाइन विशेबपरोटर्मल/विशेबसमाइट हशे |
26.  IRCTC ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए | 
27.  मजबबत पमासविडर्म डमालनशे कमा तरकीकमा  बतमाइए |
28. एविंटकीविमाइरस और एविंटकीस्पमाइविशेयर ससॉफ्टविशेर कमा उपयरोग कविं प्यबटर ममें फ़कयमा जमातमा हशे |
29. बकरमाउज़र ममें स्टरोर डमाटमा ककी फ़हस्टकरकी फ़क्लफ़रविंग करनशे ककी स्टशेप बतमाइए |
30.  LAN और WAN ककी फह लफरोमर्म बतमाइए |
31. CLIENT सविर्मर करो समझमाइए |
32. ISP ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |
33.  डमायल-अप करो समझमाइए |
34.  PSTN ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |
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35. ऑनलमाइन शमाफ़पविंग फ़कसकमा रूप हशे |
36. IRCTC ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |
37. मजबबत पमासविडर्म कशे सशे बनमायशेगशे |
38. ऑफ़डयरो और फ़विफ़डयरो करोविंस्फक रशेफ़सविंग कशे  फ़लए _____,____,______ ककी जरुरत हरोतकी हशे |
39. गकररो फसॉण्ट,फ़शकरविंक फसॉण्ट,स्टकरमाइक थकरू बटन करो समझमाइए |
40. ISP ककी फह लफसॉमर्म बतमाइए |

             UNIT : 3  वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर एरववसिंस
1. पपैरवगपरवफ गपरुप __________ टसेब कसे  तहत उपलब्ध हसे |
2. हसेरर और फफ टर आप्शन ________ टसेब कसे __________ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे |
3. स्टवइल ककी ससचकी______ टसेब कसे  तहत _______ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतकी हसे |
4. फप रकी टसेम्पलसेट उपलब्ध करववनसे ववलसे तकीन वसेबसवइट कसे  नवम बतवइए |
5. पसेज बपरसेक करो समझवइयसे     अथवव
6. ससेक्शन बपरसेक करो समझवइए |
7. हपैरर और फस टर सवकल्प कहव उपलब्ध  हरोतव हसे |
8. 4 हपैरर और 4 फस टर कसे  नवम बतवइए |
9. पसेज बपरसेक आप्शन _____ टसेब कसे  ______ गपरुप कसे  तहत उपलब्ध हरोतव हसे |
10. सक्लयर/CLEAR फरोमर्मेसटसिंग करो समझवइए |
11. चसेसिंज कसे स/ change case करो समझवइए |
12.  चसेसिंज कसे स मसेसिं करोन – करोनससे सवकल्प हरोतसे हसे बतवइए |
13. सशपरसिंक फसॉन्ट, स्टप रवइक थपर, सफपर सस्कप रप्ट , सब सस्कप रप्ट करो समझवइए |
14. टसॉगल कसे स, ससेसिंटसेसिंस कसे स, कसे सपटल इच वरर  करो समझवइए |
15.  फप रकी सक्लप आटर  उपलब्ध करववनसे ववलकी वसेबसवइट कसे  नवम बतवइए |
16. सक्लप आटर___ टसेब कसे  ___ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
17. वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर मसेसिं ऑब्जसेक्ट क्यव हसे  , समझवइए |
18. वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर मसेसिं तकीन वरर  रपैसपसिंग /word wrapping option कसे  नवम बतवइए 

|
19. वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर मसेसिं shape _______ टसेब कसे  __________ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
20.  वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर मसेसिं symbol _______ टसेब कसे  __________ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
21.  वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर मसेसिं ऑब्जसेक्टपस कसे  नवम बतवइए |
22. वरर  पपररोससेसससिंग ससॉफ्टवसेर मसेसिं टसेक्स्टबसॉक्स सकस टसेब कसे  करोनससे गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
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          UNIT – 4   ADVANCE EXCEL

1. Auto Sum करो समझवइए |
2. Auto Sum _______ टसेब कसे  __________ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे |
3. कसिं रकीशनल फरोमर सटसिंग ____टसेब कसे  _____ गपरुप कसे  _____ आप्शन  मसेसिं  उपलब्ध हरोतव हसे |
4. कसिं रकीशनल फरोमर सटसिंग करो समझवइए |
5. कसिं रकीशनल फरोमर सटसिंग कसे  पवसिंच option कसे  नवम बतवइए |
6. हवईर और अनहवईर सवकल्प ___टसेब कसे ___ गपरुप मसेसिं ____ option मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे|
7. फप रकीज पसेन____टसेब कसे ___ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे  |
8. page break ____टसेब कसे  _______ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे |
9. Break मसेसिं तकीन आप्शन  करोन करोनससे हरोतसे हसे  |
10. पसेज बपरसेक पपरकीव्यस _____ टसेब कसे  _______ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
11. पसेज ओसरएसिंटसेशन कसे  दरो सवकल्प बतवइए |
12.  पसेज मवसजरन _____ टसेब कसे  ___ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे |
13. size आप्शन कहवहाँ हरोतव हसे |
14.  पसेज बसेकगपरवउसिंर  ________ टसेब कसे  _____ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
15. वकर बफक कसे  पवसिंच व्यस कसे  नवम बतवइए |
16.  वकर  बफक मसेसिं by defoult करोनसव व्यस हरोतव हसे |
17. कस्टम व्यस करो समझवइए |
18. चवटर  ___ टसेब कसे  ____ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
19.  चवटर  कसे  पपरकवर बतवइए |
20. स्पपरसेरशकीट मसेसिं चवटर  इन्सटर  करनसे कसे  बवद करोनससे तकीन टसेब ऐर/add हरो जवतसे हसे |
21. शरोटर  और सफ़िल्टर करो समझवइए |
22. sort option _______ टसेब कसे  _________ गपरुप मसेसिं हरोतव हसे |
23. मल्टकीपल वकर बफक और सलसिंसकसिं ग ससेल करो समझवइय |
24.  स्पपरसेरशकीट करो सवझव करनसे कसे  सलए सकस टसेब कसे  करोनससे गपरुप मसेसिं सकस option पर सक्लक 

करसेगसे |

UNIT : 5 ADVANCE   MS POWERPOINT
1. मसवकी सवकल्प कहवहाँ उपलब्ध हरोतव हसे |
2. ऑसरयरो/Audio सक्लप कसे ससे इन्सटर  करसेगसे |
3. टसेबल इन्सटर  करनसे कसे  दरो तरकीकसे  बतवइयसे |
4. सवसरयरो इन्सटर  करनसे कसे  दरो तरकीकसे  बतवइयसे |
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5. टसेबल लरो स्टवइल कसे ससे बदलतसे हसे|
6. ms पसॉवरपसॉइसिंट मसेसिं चवटर  ______ टसेब कसे  _________ गपरुप मसेसिं उपलब्ध हरोतसे हसे |
7. चवटर  कव इफसे क्ट कसे ससे बदलतसे हसे |
8. टप रवसिंसजसन करो समझवइए |
9. सकस टसेब मसेसिं टप रवसिंसजसन ककी ससचकी उपलब्ध हरोतकी हसे |
10. एसनमसेसन करो समझवइए|
11. सवसरयरो इन्सटर  करनसे कसे  दरो तरकीकसे  बतवइए |
12. चवटर  इन्सटर  करनसे कसे  दरो तरकीकसे  बतवइए |
13. सपक्चर इन्सटर  करनसे कसे  दरो तरकीकसे  बतवइए |
14. गपरुसपसिंग ऑब्जसेक्टपस करो समझवइए |
15. गपरुप सवकल्प कहवहाँ उपलब्द हरोतव हसेवप|
16. गपरुप सवकल्प कसे  तहत उपलब्ध तकीन सवकल्प करोन करोनससे हसे |
17. स्पकीकर नरोटपस क्यव हसे समझवइए |
18. असनमसेशन करो समझवइए |
19. टप रवसिंजकीशन करो समझवइए |
20. पवसिंच एसनमसेसन पपरभवव कसे  नवम बतवइए |

UNIT – 6  कपै लसेसिंरर
1. कपै लसेण्रर कसे  उपयरोग ससे सकसककी अनफससचकी बनव सकतसे हसे |
2. कपै लसेसिंरर एप्लकीकसे शन तकीन व्यस करोन-करोनससे   पपरदवन करतव हसे |
3. सरफ़िसॉल्ट व्यस सकसकव हरोतव हसे |
4. आउटलफक करो समझवइए |
5. कपै लसेसिंरर सवझव करनव क्यव हसे समझवइए |
6. कपै लसेसिंरर सवझव करनसे कसे  सलए नसेसवगसेसन पसेन मसेसिं उपलब्ध करोनससे option करो चफनतसे हसे  |
7. कपै लसेसिंरर ससॉफ्टवसेर मसेसिं बपैठक क अनफररोध भसेजतसे समय  आप सकसकव सनसदर ष्ट भसेज सकतसे हसे |
8. कपै लसेसिंरर ससॉफ्टवसेर दववरव सवसथरक तकीन व्यस सदन, सप्तवह, मवह हसे |
9. कपै लसेसिंरर कसे  उपयरोग ससे अपसॉइसिंटमसेसिंट करोनससे  दरो तरकीकसे  ससे बनव  सकतसे हसे |
10. अपसॉइसिंटमसेसिंट बनवनसे ककी स्टसेप बवई स्टसेप सवसध सलसखिए |
11. टवइम मपैनसेजमसेसिंट ससॉफ्टवसेर ककी शपरसेसणियवसिं बतवइए |
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UNIT – 7  रवटवबसेस
1. DBMS ककी फफ लफसॉमर बतवइए |
2. RDBMS ककी फफ लफसॉमर बतवइए |
3. 4 रवटवबसेस ससॉफ्टवसेर कसे  नवम बतवइए |
4. रवटवबसेस कसे  4 रवटवटवइप कसे  पपरकवर बतवइए | 
5. बवइनरकी रवटवटवइप मसेसिं करोनससे फरोमर्मेट ककी फ़िवइलप स्टरोर कर सकतसे हसे |
6. पपरवइमरकी ककीज करो समझवइए |
7. फसॉरसेन/ FOREIGN ककीज करो समझवइए |
8. DDL कसे  सववरणि कसे  बवरसे मसेसिं बतवइए |
9. DML कसे  सववरणि कसे  बवरसे मसेसिं बतवइए |
10. क्वसेरकी /Query ककी आहसे समझवइए |
11. रवटव करो इन्सटर  करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |
12. पफरसे रवटव करो सलसेक्ट करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |
13.  कफ छ पसटरकफ लर रवटव करो पपरवप्त करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |
14.  रवटव करो अपरसेट करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |
15. रवटव करो सरलकीट करनसे ककी कमवसिंर सलखिकीय |
16. न्यसमसेसरक व अल्फ़िवन्यसमसेसरक रवटव टवइप मसेसिं असिंतर बतवइए |
17. DDL, DML, DCL ककी फफ लफसॉमर  बतवइए तथव इनकरो सवथ मसेसिं समझवइयसे |
18. रवटवबसेस करो समझवइए |
19. SQL ककी फफ लफसॉमर सलसखिए |
20. DBMS व RDBMS मसेसिं असिंतर बतवइए |
21. इन्सटर  करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |
22. ससेलसेक्ट करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |
23. अपरसेट करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए |

24. सरलकीट करनसे ककी कमवसिंर सलसखिए|
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            LEVEL -2     MODAL  PAPER   IT/ITES

सहकी सवकल्प चफनसे  : 

1. She ___________ a student .                                                                       
a) are                   b) is                    c )    am                   d)  was              

2. Pawan and pallawi  ______________  new people .
a) meet                b) meets            c )    meeting            d)  meat            

3. If it is morning, you can___________ “good morning” as a form of 
greeting.
a) say                  b) says               c )    saying           d)  none of these  

4. There is a ________  monument (स्मवरक) near our house.
a) History        b) historical        c) histori                 d) histirical            

5. करोनसव सवकल्प ms office कसे  illustration  गपरुप मसेसिं नहकी हसे |
a)          Picture   B)clipart    c)shapes     d) smart art    e) table 

6. करोनसव उपकरणि आउटपफट सरववइस कव नहकी हसे | 
a) हपैरफ़िरोन      b) सपपरसिंटर             c)  मसॉसनटर           d) स्कसे नर              

7. सनम्न मसेसिं ससे एक्ससेसससबसलटकी सवकल्प कव उदहवरणि नहकी हसे |
a) सस्टककी ककीज  b) सफ़िल्टर ककीज       c)  टरोगल ककीज        d) हरोम ककीज           

8. p2p ककी फफ लफसॉमर  बतवइए |
a) Peer to Peer                                                     b) Pear to Pear
b) Paer to Paer                                                     d) piar to pear         

9. www करो ससिंकसेप मसेसिं क्यव कहतसे हसे |
a) word wide web                                                       b) world wide web
b) W3                                                                   d)  3W                 

10. Change case कव सवकल्प सनम्न मसेसिं ससे करोनसव नहकी हसे |
a) lower case                                                           b)  upper case
b) toggle case                                                          d)  super case         

 एक शब्द यव एक लवइन मसेसिं उत्तर दकीसजयसे | 

11. As per the school rules, studetns will not be allowed to enter the  
school gates ______________  9:30 am. ( during / after / to ) 

12. The brown bag had ______________ important document such as  my
passport ,pancard, driving-license , etc. ( many / more/ much)

13. Write down full form of C. V. 
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14. Now that I have lived here for a couple of years , I can’t imagine  
moving back to my _______________ . ( town / small / tiny )

15. WAN कव पसरव नवम सलसखिए |
16. DSL कव पसरव नवम बतवइए |
17. Symbol आप्शन इन्सटर  टसेब कसे  __________ गपरुप कसे  तहत उपलब्ध हसे |
18. clear formatting कव क्यव उपयरोग हसे | 
19. फप रकी सक्लप आटर  उपलब्ध करववनसे ववलकी दरो वसेबसवइट कसे  नवम बतवइए |
20. स्पपरसेरशकीट मसेसिं by defoult व्यस करोनसव हरोतव हसे |
21. चवटर  कसे  4 पपरकवर कसे  नवम बतवइए |
22. आउटलफक  ससॉफ्टवसेर मसेसिं कपै लसेण्रर अपसॉइसिंटमसेसिंट application कसे  तकीन व्यस कसे  नवम बतवइए |
23. सरलसेसनल रवटवबसेस क्यव हरोतव हसे , समझवइए |
24. DBMS ककी फफ ल फसॉमर  बतवइए |
25. फ्लवइट और टप रसेन सटसकट बफक करनसे कसे  सलए 

.        दरो ससे चवर पसिंसक्तयरोसिं मसे सिं उत्तर दकीसजयसे ---
26. Why have you applied for this job ?
27. How to identify yourself in telephonic interview ?
28. Explain distributive pronoun with example ?
29. ब्लसॉग कव उदसेश्य बतवइए |
30. ससॉटर  और सफ़िल्टर करो समझवइए |
31. हवईर और अनहवईर सवकल्प_______टसेब कसे ______मसेसिं_____आप्शन मसेसिं उपलब्ध हरोतव हसे |
32. पसेज कव ओसरएसिंटसेशन सकतनसे पपरकवर कव हरोतव हसे , नवम बतवइए |
33. वकर बफक कसे  तकीन व्यस कसे  नवम बतवइए |
34. स्पपरसेरशकीट मसेसिं टसेबल ककी  स्टवइल कसे ससे बदलतसे हसे |
35. कपै लसेण्रर सवझव करनव क्यव हसे समझवइए |
36. ससेक्सन बपरसेक क्यव हरोतव हसे , समझवइए |
37. मजबसत पवसववरर  रवलनसे कव एक तरकीकव बतवइए |
38. वसेबबसेस्र इसिंस्टसेसिंट मपैससेसिंसजसिंग ससॉफ्टवसेर  कसे  तकीन पपरकवर बतवइए |

एक पसेज मसेसिं उत्तर दकीसजयसे  --

39. एसिंटकीववयरस और एसिंटकीस्पवईवसेयर ससॉफ्टवसेर कव उपयरोग कसिं प्यसटर मसेसिं क्यरोसिं सकयव जवतव हसे |
40. Multipal workbook  और सलसिंसकसिं ग ससेल करो समसझए |
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